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Managementpolitik

bdp Mechanical Components ist ein Unternehmen, das sich der kaufmannischen Verwaltung widmet, um
Metallkomponenten fir den Industrie- und Automobilbereich nach den Entwiirfen der Kunden herzustellen. Um
unsere Arbeit kontinuierlich zu verbessern und die Anforderungen unserer Kunden, des Marktes und unserer
Lieferanten zu erfiillen, haben wir uns verpflichtet, nach einem Managementsystem zu arbeiten, das auf den
Anforderungen der Norm ISO 9001: 2015 basiert. Unsere Hauptsitze in Spanien und China sind entsprechend
zertifiziert.

bdp Mechanical Components continues with the activity started 30 years ago. It is an organization implemented
worldwide, with experience in supplying mechanical components for various industrial sectors.

bdp Mechanical Components hat Gber 30 Jahre Erfahrung. Wir sind eine weltweit tatige Organisation mit Erfahrung
in der Lieferung von mechanischen Komponenten fir verschiedene Industriezweige.

Die wichtigsten Werte unseres Unternehmens sind:

e Professionalitdt und Compliance: Wir fihren unsere Arbeit innerhalb der vereinbarten Fristen aus.

e Planung: Sicherstellung der Erflllung von Anforderungen unserer Kunden durch eine korrekte Organisation
und Planung.

e Zusammenarbeit: mit Kunden und Produzenten, indem wir Unterstitzung, Vorschldage und Alternativen
anbieten, um die Produkte unserer Kunden in Bezug auf Kosten und Qualitdt zu optimieren, sowie die
Herstellungsprozesse unserer Produktionspartner zu entwickeln.

e Information: Wir halten unsere Kunden jederzeit Gber den Stand ihrer Auftrage auf dem Laufenden.

e Schnelle Reaktion: Anpassung an einen Markt, auf dem Schnelligkeit ein entscheidender Faktor fur die
Wettbewerbsfahigkeit ist.

e Effizienz: Wir fihren Autrage gleich beim ersten Mal korrekt aus.

Aus diesem Grund bilden wir unsere Mitarbeiter standig weiter, um sicherzustellen, dass der Kunde mit jeder der
angebotenen Dienstleistungen zufrieden ist.

Wir standardisieren unsere Prozesse so weit wie moglich und bestimmen die Risiken und Chancen als ein Element,
das interne und externe Fehler reduziert, die Moglichkeiten von Fehlern minimiert und somit die erwarteten
Ergebnisse erzielt.

Die Einhaltung der Anforderungen des Kunden, der geltenden Gesetze und Vorschriften sowie anderer
Anforderungen, denen sich die Organisation unterwerfen kann, ist eine der wichtigsten Verpflichtungen, die bdp
Mechanical Components ibernommen hat.

Wir entwickeln eine kontinuierliche Verbesserung unserer Managementprozesse, indem wir uns jahrliche Ziele

setzen, die es uns ermoglichen, Verbesserungsmoglichkeiten zu erkennen, mit dem letztendlichen Ziel, die
Erwartungen unserer Kunden zu Ubertreffen.
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bdp Mechanical Components is a company dedicated to the commercial management in order to manufacture metal
components in the industrial and automotive fields from designs provided by customers. To continuously improve our
work and meet the requirements of our customers, the market and our suppliers, we have assumed the commitment
to work under a Management System based on the requirements of the ISO 9001: 2015 standard. Our headquarters
in Spain and China are certified accordingly.

bdp Mechanical Components continues with the activity started 30 years ago. It is an organization implemented
worldwide, with experience in supplying mechanical components for various industrial sectors.

The main values of our company are:

e Professionalism and compliance: carrying out our work within the agreed deadlines and quality
requirements.

e Efficiency: doing things right the first time.

e Planning: ensuring the fulfilment of the requirements of our clients with a correct organization
and planning.

e Cooperation: with our clients and suppliers, providing support, suggestions, and alternatives to
optimize our clients' products in terms of cost and quality, as well as to develop the manufacturing
processes of our associated suppliers.

e Information: keeping our clients informed at all times of the status of their orders.

e Quick response: adapting to a market in which speed is a determining factor in competitiveness.

This is why we continuously train our professionals, to ensure that the client is satisfied with each of the services
provided.

We carry out a standardization of our processes, and we determine the risks and opportunities, as an element that
reduces internal and external failures, minimizing the possibilities of error and achieving the expected results.

Complying with the client's requirements, with the applicable laws and regulations, as well as with other
requirements that the organization may subscribe to, is one of the main commitments acquired from bdp Mechanical

Components.

We develop a continuous improvement of our management processes, setting annual objectives that allow us to
detect opportunities for improvement, with the final goal of exceeding our clients' expectations.

bdp Mechanical Components



Politica de Gestion =002

Octubre

bdp Mechanical Components | ==

bdp Mechanical Components es una empresa dedicada a la gestién comercial para la fabricacién de componentes
metdlicos en el dmbito industrial y automocién a partir de los disefios facilitados por los clientes. Con el fin de
mejorar continuamente en nuestro trabajo y cumplir con los requisitos de nuestros clientes, del mercado y de
nuestros proveedores, hemos asumido el compromiso de trabajar bajo un Sistema de Gestidon basado en los
requisitos de la norma ISO 9001:2015. Nuestras sedes centrales en Espafia y China estan certificadas en
conformidad a este estandar.

bdp Mechanical Components sigue con la actividad iniciada hace 30 afios. Es una organizacion implementada
mundialmente, con experiencia en el suministro de componentes mecanicos para diversos sectores industriales.

Los principales valores de nuestra empresa son:

e Profesionalidad y cumplimiento: realizando nuestro trabajo en los plazos acordados y requerimientos
de calidad.

e Eficacia: haciendo las cosas bien a la primera.

e Planificacidon: asegurando el cumplimiento de los requisitos de nuestros clientes con una correcta
organizacion y planificacion.

e Cooperacidn: con nuestros clientes y proveedores, aportando soporte, sugerencias y alternativas para
optimizar los productos de nuestros clientes en coste y calidad, asi como para desarrollar los procesos
de fabricacion de nuestros proveedores asociados.

e Informacién: manteniendo a nuestros clientes informados en todo momento de la situacion de sus
pedidos.

e Rapidez de respuesta: adaptandonos a un mercado en el que la rapidez es un factor determinante en la
competitividad.

Es por esto, por lo que formamos continuamente a nuestros profesionales, para conseguir que el cliente quede
satisfecho en cada uno de los servicios prestados.

Realizamos una estandarizacién de nuestros procesos, y determinamos los riesgos y oportunidades, como
elemento que reduzca los fallos internos y externos minimizando las posibilidades de error y logrando los
resultados previstos.

Cumplir con los requisitos del cliente, con los legales y reglamentarios aplicables, asi como con otros requisitos que
la organizacion pudiera suscribir es uno de los principales compromisos adquiridos por bdp Mechanical

Components.

Desarrollamos una mejora continua de nuestros procesos de gestién, marcando objetivos anuales que nos
permitan detectar oportunidades de mejora, con el fin Ultimo de superar las expectativas de nuestros clientes.
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